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ABSTRACT 
Procurement of an Accounting Information System in a company is a common thing 
nowadays, especially for companies that have more than dozens of transactions per 
day. With the Accounting Information System, employees are not only facilitated but 
also supervised in their input to minimize the occurrence of excessive and fatal 
errors. To minimize this, internal control is also needed. Apart from minimizing the 
occurrence of errors, internal control also functions as a determinant of whether or 
not a company can survive and be sustainable. The effectiveness of employee 
performance depends on the existing Accounting Information System and Internal 
Control. Therefore, this research was conducted to find out how much influence the 
Accounting Information System and Internal Control has on the Effectiveness of 
Employee Performance at Puri Saron Grup. This research uses data collection 
techniques through questionnaires distributed via Google Form, with the target 
population being Puri Saron Grup employees, and taking a sample of 32 people. 
The data analysis techniques used in this research are descriptive analysis, research 
instrument testing, classical assumption testing, and multiple linear analysis. Based 
on the results of the analysis, it was found that partially or simultaneously there is 
a positive and significant influence between the Accounting Information System and 
Internal Control on the Effectiveness of Employee Performance. 
Keywords: information systems, internal control, performance 

 
I. PENDAHULUAN 

Bali merupakan destinasi wisata terkenal di dunia dan salah satu destinasi 
terpopuler bagi wisatawan mancanegara, termasuk wisatawan domestik. Karena 
banyaknya wisatawan yang tertarik  berkunjung ke Bali, maka banyak pula 
masyarakat yang tertarik untuk membangun sarana akomodasi, hotel, wisma, dan 
bangunan lainnya di dekat destinasi wisata. Adapun tujuannya ialah memudahkan 
wisatawan agar dapat beristirahat dan berpergian ke lokasi wisata tanpa perlu 
menghabiskan banyak waktu di perjalanan dan Puri Saron merupakan salah satu di 
antaranya.  

Puri Saron Grup merupakan suatu perusahaan yang menaungi unit-unit hotel 
dan wisata olahraga air yang dimana unitnya ada di 3 provinsi yakni lima unit di 
Bali, dua unit di Daerah Istimewa Yogyakarta, dan satu unit di Nusa Tenggara barat, 
adapun pengelolaan seluruh unit-unit usaha tersebut terkoordinasi melalui kantor 
pusat yang berada di Bali. Puri Saron Grup menetapkan penggunaan sistem 
informasi akuntansi pada unit kerjanya dan melakukan pengendalian internal secara 
berkala di setiap bulannya sekaligus mengetahui kinerja setiap karyawannya. 
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Penggunaan sistem informasi akuntansi bertujuan agar mempermudah pengecekan 
setiap transaksi yang terinput pada sistem yang digunakan baik secara harian, 
bulanan, atau bahkan tahunan.  

Pengendalian internal diterapkan untuk mencegah penyelewengan dana atau 
aktivitas penipuan oleh karyawan, yang dapat menimbulkan konsekuensi buruk jika 
tidak segera ditangani. Salah satu dampak negatifnya adalah penyelewengan dana 
perusahaan  yang disebabkan oleh lemahnya sistem informasi akuntansi atau 
pengendalian internal suatu perusahaan. Pada tahun 2017 – 2019 kinerja karyawan 
pada Puri Saron Grup dinyatakan menurun, hal ini dikarenakan adanya 
keterlambatan penyampaian laporan keuangan ke Head Office dan mengakibatkan 
proses pengendalian internal bulanan terhambat. 

Beberapa riset telah dilakukan oleh peneliti terdahulu, seperti riset yang 
dilakukan oleh Dewangga (2020) tentang pengaruh pengendalian internal, sistem 
informasi akuntansi, dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan yang dimana 
masing-masing komponennya berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
karyawan.  

Berdasarkan pemaparan tersebut maka rumusan masalah dalam riset ini 
adalah sebagai berikut:  
1) Apakah sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap efektivitas kinerja 

karyawan pada Puri Saron Grup? 
2) Apakah pengendalian internal berpengaruh terhadap efektivitas kinerja 

karyawan pada Puri Saron Grup? 
3) Apakah sistem informasi akuntansi dan pengendalian internal berpengaruh 

terhadap efektivitas kinerja karyawan di Puri Saron Grup?  
 

II. KAJIAN PUSTAKA 
2.1 Theory Acceptance Model   

Teìori TAM peìrtamakali dipeìrkeìnalkan oleìh Davis pada tahuìn 1986, yang 
dimana peìngeìrtian dari TAM ituì seìndiri ialah salah satuì modeìl yang diguìnakan 
uìntuìk meìnguìkuìr seìrta meìnganalisis factor-faktor yang dapat meìmpeìngaruìhi 
diteìrima atauì tidaknya suìatuì sisteìm yang dimana pada peìneìlitian ini yang dianalisis 
adalah sisteìm informasi akuìntansi. Huìbuìngan antara teìori TAM deìngan kineìrja 
karyawan adalah karyawan meìneìrima dan meìngeìrti seìpeìnuìhnya seìtiap sisteìm yang 
ingin diteìrapkan beìseìrta peìmbaruìan sisteìm yang diteìrapkan oleìh manajeìmeìn dan 
direìktuìr. Seìmakin baik sisteìm yang diseìdiakan oleìh peìruìsahaan dan diteìrima 
deìngan baik oleìh karyawan maka seìmakin tinggi juìga poteìnsi meìningkatnya kineìrja 
karyawan pada peìruìsahaan teìrseìbuìt.  

Sisteìm informasi akuìntansi adalah sisteìm  uìntuìk meìnguìmpuìlkan, meìmproseìs, 
meìnyimpan, meìnginteìgrasikan, dan meìngkomuìnikasikan data. Peìndapatan, 
peìngeìluìaran, dan data karyawan/peìlanggan seìrta pajak peìruìsahaan meìruìpakan 
bagian dari sisteìm ini. Suìatuì bisnis beìrgantuìng pada sisteìm informasi akuìntansi 
uìntuìk meìnyeìdiakan aliran data yang andal, reìleìvan, dan dipeìrluìkan (Sandy, 2023). 

Konseìp peìngeìndalian inteìrnal meìlibatkan peìneìrapan keìbijakan dan proseìduìr 
uìntuìk meìnjaga aseìt peìruìsahaan dari peìnyalahguìnaan. Keìteìrseìdiaan laporan 
keìuìangan yang beìnar dan keìpatuìhan teìrhadap peìratuìran, keìbijakan, dan proseìduìr 
yang sah dipastikan meìlaluìi peìngeìndalian inteìrnal oleìh seìmuìa peìrsoneìl peìruìsahaan 
Heìry (dikuìtip oleìh Fitriani dan Suìdarmadi, 2019). 



e-ISSN 2716-3148 (media online)  
Journal Research of Accounting (JARAC)  

Vol. 6 No. 1 Desember 2024: 139-145 

141 | JARAC 
 
 

Kineìrja karyawan meìruìpakan hasil keìrja kuìalitatif dan kuìantitatif yang 
dilakuìkan peìgawai dalam meìlaksanakan peìkeìrjaannya seìsuìai deìngan uìraian tuìgas 
yang dibeìrikan. Baik faktor inteìrnal mauìpuìn eìksteìrnal meìmeìngaruìhi kineìrja 
karyawan. Kineìrja keìrja yang baik didorong meìlaluìi motivasi karyawan dan 
peìncapaian hasil yang diinginkan (Damayanti, 2021). 
2.2 Hipotesis  

Dalam peìneìlitian ini teìrdapat tiga hipoteìsis yang dapat diruìmuìskan seìbagai 
beìrikuìt : 

 

Gambar 1  
Kerangka Konseptual 

Sumber : Data diolah, 2024 
Dalam peìrspeìktif Suìgiyono (2019), hipoteìsis meìruìpakan reìaksi pasif 

teìrhadap ruìmuìsan eìtikeìt meìngeìnai masalah sosial, seìdangkan ruìmuìsan masalah 
dinyatakan dalam beìntuìk ambiguìitas. Widjayanto (dikuìtip oleìh Seìlla, 2021) 
meìnjeìlaskan bahwa sisteìm informasi akuìntansi adalah seìkuìmpuìlan individuì dan 
aseìt yang meìmbantuì dalam peìnyiapan data. Apabila suìatuì sisteìm informasi 
akuìntansi meìmeìnuìhi peìrsyaratan informasi dan meìnyampaikan informasi yang 
akuìrat, teìpat waktuì, dan muìdah dipahami, maka sisteìm teìrseìbuìt dapat dinyatakan 
eìfeìktif. Atas dasar teìrseìbuìt, hipoteìsis peìrtama peìneìlitian ini dapat dijabarkan 
seìbagai beìrikuìt. 
H1 :    Sisteìm informasi akuìntansi beìrpeìngaruìh positif teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja   

karyawan di Puìri Saron Gruìp. 
Peìngeìndalian inteìrnal dalam suìatuì peìruìsahaan atauì organisasi bila dijalankan 

deìngan baik maka akan dapat meìningkatkan kineìrja karyawan dan organisasi 
deìngan meìndorong peìngambilan keìpuìtuìsan dan peìngeìndalian aktivitas keìuìangan 
oleìh para manajeìr yang leìbih baik dari seìbeìluìmnya. Seìhingga dalam peìneìlitiannya 
diuìngkapkan bahwa peìngeìndalian inteìrnal beìrpeìngaruìh positif teìrhadap kineìrja 
karyawan Ainisha (2022). Beìrdasarkan peìnjeìlasan teìrseìbuìt maka hipoteìsis peìrtama 
dalam peìneìlitian ini dapat diruìmuìskan seìbagai beìrikuìt :  
H2 : Peìngeìndalian Inteìrnal beìrpeìngaruìh positif teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja   

karyawan di Puìri Saron Gruìp. 
Sisteìm informasi akuìntansi dan peìngeìndalian inteìrnal pada seìtiap peìruìsahaan 

sangatlah beìrkaitan, kareìna pada eìra ini peìncatatan seìcara manuìal suìdah jarang 
diteìmuìkan kareìna dianggap kuìrang eìfeìktif dan eìfisieìn dan meìmakan waktuì yang 
banyak bila teìrdapat keìsalahan. Beìrdasarkan kasuìs teìrseìbuìt tidak seìdikit peìruìsahaan 
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beìralih keì peìncatatan yang meìngguìnakan sisteìm informasi akuìntansi uìntuìk 
meìmuìdahkan peìncatatan tiap transaksi Ainisha (2022). Beìrdasarkan peìnjeìlasan 
teìrseìbuìt maka hipoteìsis peìrtama dalam peìneìlitian ini dapat diruìmuìskan seìbagai 
beìrikuìt :  
H3 :   Sisteìm informasi akuìntansi dan peìngeìndalian inteìrnal beìrpeìngaruìh positif 

teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri Saron Gruìp. 
 
III. METODE PENELITIAN 

Peìneìlitian ini dilakuìkan uìntuìk meìngeìtahuìi peìngaruìh sisteìm informasi 
akuìntansi dan peìngeìndalian inteìrnal teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri 
Saron Gruìp. Teìknik peìnguìmpuìlan data pada peìneìlitian ini adalah deìngan 
meìngguìnakan kuìeìsioneìr yang diseìbar meìlaluìi googleì form keìpada seìluìruìh 
reìspondeìn yang meìmeìnuìhi kriteìria peìngambilan sampleì yang diinginkan. Jeìnis data 
yang diguìnakan ialah data kuìantitatif, yang dimana suìmbeìr data yang diguìnakan 
ialah data primeìr dan data seìkuìndeìr.  

Data yang dipeìroleìh atauì dipeìroleìh langsuìng dari objeìk dianggap seìbagai data 
primeìr, dan data uìtama yang dikuìmpuìlkan dalam peìneìlitian ini adalah distribuìsi 
kuìeìsioneìr. Data yang dipeìroleìh dari suìmbeìr eìksteìrnal atauì pihak keìtiga dianggap 
seìbagai data seìkuìndeìr, dan kuìantitas informasi karyawan yang diteìrima dari HRD 
di seìtiap deìparteìmeìn teìrmasuìk seìbagai seìkuìndeìr. Popuìlasi dalam peìneìlitian ini 
beìrjuìmlah 233 orang yang meìruìpakan seìluìruìh karyawan yang beìkeìrja dibawah 
nauìngan Puìri Saron Gruìp.  

Peìneìlitian ini meìngguìnakan teìknik puìrposiveì sampling, yang dimana dari 
juìmlah popuìlasi yang meìmeìnuìhi kriteìria seìbagai sampeìl ialah seìjuìmlah 32 orang. 
Teìknik analisis data yang diguìnakan pada peìneìlitian ini ialah uìji instruìmeìn (uìji 
validitas dan reìliabilitas), uìji asuìmsi klasik (uìji normalitas, muìltikolinieìritas, dan 
heìteìroskeìdastisitas), analisis reìgreìsi beìrganda, dan uìji hipoteìsis (uìji parsial (t-teìst) 
dan uìji simuìltan (f-teìst)). 

 
IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Analisis Regresi Linier Berganda  

Berikut ini adalah hasil analisis regresi linier berganda yang tersaji pada Tabel 
1 sebagai berikut: 

Tabel 1 
Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 
 

Beìrdasarkan tabeìl 8 dapat dikeìtahuìi bahwa peìrsamaan reìgreìsi beìrganda 
pada peìneìlitian ini ialah seìbagai beìrikuìt :  
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       Y = 11.042 + 0.404x1 + 0.226x2 + eì……………………………………..(1) 
 
Beìrdasarkan peìrsamaan reìgreìsi linieìr beìrganda yang teìlah diuìraikan diatas, 

maka dapat disimpuìlkan bahwa : 
1) Nilai konstanta (α) seìbeìsar 11.042, dapat diartikan bahwa apabila keìduìa 

variabeìl Sisteìm Informasi Akuìntansi (X1), dan Peìngeìndalian Inteìrnal (X2) 
dianggap nol, maka variabeìl Eìfeìktivitas Kineìrja Karyawan  meìmiliki nilai 
positif seìbeìsar 11.042 

2) Koeìfisieìn variabeìl Sisteìm Informasi Akuìntansi (X1) seìbeìsar 0.404 meìmiliki 
arti bahwa apabila variabeìl Sisteìm Informasi Akuìntansi naik 1 satuìan, maka 
Kineìrja Karyawan meìngalami peìningkatan seìbeìsar 0.404 satuìan, deìngan 
asuìmsi variabeìl beìbas lainnya konstan. 

Koeìfisieìn variabeìl Peìngeìndalian Inteìrnal (X2) seìbeìsar 0.226 meìmiliki arti 
bahwa apabila variabeìl Peìngeìndalian Inteìrnal naik 1 satuìan maka Kineìrja 
Karyawan meìngalami peìningkatan seìbeìsar 0.226 satuìan, deìngan asuìmsi variabeìl 
beìbas lainnya konstan. 
4.2 Uji Hipotesis Parsial (Uji t)  

Berikut ini hasil uji t seperti yang tersaji pada Tabel 2 sebagai berikut: 

 
Beìrdasarkan hasil uìji t pada Tabel 2 dapat dijeìlaskan bahwa variabeìl Sisteìm 

Informasi Akuìntansi meìmiliki t seìbeìsar 2.910 deìngan nilai signifikansi yaituì 0.007 
yang beìrarti leìbih keìcil dari 0.05. Hal ini meìnuìnjuìkkan bahwa variabeìl Sisteìm 
Informasi Akuìntansi beìrpeìngaruìh positif dan signifikan teìrhadap Eìfeìktivitas 
Kineìrja Karyawan di Puìri Saron Gruìp. Dimana H1 beìrbuìnyi Sisteìm Informasi 
Akuìntansi beìrpeìngaruìh positif teìrhadap Eìfeìktivitas Kineìrja Karyawan di Puìri 
Saron Gruìp dapat diteìrima. 

Variabeìl Peìngeìndalian Inteìrnal meìmiliki t seìbeìsar 2.726 deìngan nilai 
signifikansi yaituì 0.011 yang beìrarti leìbih keìcil dari 0.05. Hal ini meìnuìnjuìkkan 
variabeìl Peìngeìndalian Inteìrnal beìrpeìngaruìh positif teìrhadap Eìfeìktivitas Kineìrja 
Karyawan di Puìri Saron Grouìp. Dimana H2 yang beìrbuìnyi Peìngeìndalian Inteìrnal 
beìrpeìngaruìh positif teìrhadap Eìfeìktivitas Kineìrja Karyawan di Puìri Saron Gruìp 
dapat diteìrima. 
4.3 Uji Hipotesis Simultas (Uji F) 

Berikut ini hasil uji F seperti yang tersaji pada Tabel 3 sebagai berikut: 
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Tabel 3  
Hasil Uji F  

 
 

Beìrdasarkan hasil uìji T pada tabeìl 2 dapat dijeìlaskan bahwa nilai signifikan 
0.015 leìbih keìcil dari 0.05, adapuìn F tabeìl 3 dan F hituìng 4.860 yang beìrarti 
distribuìsi F hituìng leìbih beìsar daripada F tabeìl. Hal ini meìnuìnjuìkkan variabeìl 
Sisteìm Informasi Akuìntansi dan  Peìngeìndalian Inteìrnal seìcara beìrsama-sama 
beìrpeìngaruìh positif dan signifikan Teìrhadap Eìfeìktivitas Kineìrja Karyawan di Puìri 
Saron Gruìp (Y). Seìhingga H3 yang beìrbuìnyi Sisteìm Informasi Akuìntansi dan 
Peìngeìndalian Inteìrnal beìrpeìngaruìh positif dan signifikan teìrhadap Eìfeìktivitas 
Kineìrja Karyawan di Puìri Saron Gruìp dapat diteìrima. 
 
V.  SIMPULAN 

Beìrdasarkan peìmbahasan hasil peìneìlitian yang teìlah dilakuìkan maka dapat 
disimpuìlkan seìbagai beìrikuìt: (1) Sisteìm informasi akuìntansi beìrpeìngaruìh positif 
dan signifikan teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri Saron Grouìp, 
keìbuìtuìhan kantor puìsat teìrhadap laporan akan teìrpeìnuìhi leìbih ceìpat deìngan bantuìan 
sisteìm informasi yang dikeìmbangkan deìngan baik; (2) Peìngeìndalian inteìrnal 
beìrpeìngaruìh positif dan signifikan teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri 
Saron Grouìp, seìhingga dapat disimpuìlkan bahwa seìmakin keìtat proseìduìr 
peìngeìndalian inteìrnal dijalankan maka seìmakin seìdikit atauì bahkan tidak akan 
teìrjadi adanya koruìpsi atauì hal seìjeìnisnya yang dapat meìruìgikan peìruìsahaan di 
keìmuìdian hari; (3) Sisteìm informasi akuìntansi dan peìngeìndalian inteìrnal 
beìrpeìngaruìh positif dan signifikan teìrhadap eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri 
Saron Grouìp, seìhingga dapat disimpuìlkan bahwa seìmakin baik sisteìm informasi 
yang diseìdiakan oleìh peìruìsahaan dan seìmakin keìtat proseìduìr peìngeìndalian inteìrnal 
yang dijalankan peìruìsahaan, maka akan dapat meìminimalisir teìrjadinya hal yang 
beìrpoteìnsi meìruìgikan peìruìsahaan dikeìmuìdian hari. 

Beìrdasarkan hasil peìneìlitian dan peìmbahasan teìrseìbuìt, maka saran yang 
dapat dibeìrikan adalah seìbagai beìrikuìt: (1) Beìrdasarkan peìmbahasan hasil 
peìneìlitian yang meìnyatakan Sisteìm Informasi Akuìntansi dan peìngeìndalian inteìrnal 
beìrpeìngaruìh teìrhadap eìfeìktivitas Kineìrja Karyawan di Puìri Saron Grouìps, seìhingga 
heìndaknya manajeìmeìn hoteìl puìri saron meìndorong teìrcapainya sisteìm informasi 
akuìntansi yang handal deìngan cara masing-masing uìnit meìngirimkan laporan 
keìuìangan dapat leìbih teìpat waktuì keìpada Heìad Officeì hal ini beìrtuìjuìan uìntuìk dapat 
meìnindak lanjuìti laporan keìuìangan teìrseìbuìt dalam meìlakuìkan peìngeìndalian dan 
peìrtangguìnjawaban; (2) Bagi peìneìliti meìndatang disarankan agar dapat leìbih 
meìngeìksplorasi faktor lainnya uìnruìk meìnambah variabeìl beìbas yang beìluìm 
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teìrmasuìk dalam peìneìlitian ini diantaranya faktor keìpeìmimpinan, jeìnjang karir, atauì 
variabeìl lainnya yang dapat diguìnakan uìntuìk meìmpeìrluìas sampeìl peìneìlitian 
seìhingga dapat meìngeìtahuìi banyaknya faktor-faktor yang meìmpeìngaruìhi 
eìfeìktivitas kineìrja karyawan di Puìri Saron Grouìp Bagi Heìad Officeì diharapkan agar 
dapat leìbih teìgas dalam tuìgasnya keìtika ada uìnit yang teìrlambat meìmbeìrikan 
laporan yang dibuìtuìhkan agar peìrtangguìngjawaban keìpada Owneìr bisa seìgeìra 
disampaikan teìpat waktuì. 
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